L , e-UGYINTEZES
Elektronikus ligyintézés bevezetése a Szent

Marton Altalanos Iskolaban - 2019/2020-es tanév

A Szent Marton Altalanos Iskola 2019. oktéberétdl bizonyos iigytipusokra bevezeti az
elektronikus iigyintézés lehet6ségét a gondviselok szamara.

Ezek kozil a leggyakoribb tigytipusok a kovetkez6k:

1. Tanul6i mulasztas igazolasa
2. Igazgatoi engedély diak mulasztasanak igazolasara gondvisel6i kérelem benyujtasa
3. Tanul6i felmentésre, mentességre szolgald gondviseldi kérelem benytjtasa

Az elektronikus iigyintézés elinditasat és nyomon kovetését ezzel a leirassal segitjiik.

1. 1épés: Az elektronikus iigy elinditasa a KRETA naplo feliiletérdl:

Lépjen be a KRETA naplé feliiletére a https://klik030645001.e-kreta.hu cimen.

Belépés utan a meniiben latja az e-Ugyintézés meniipontot.

Ezt kivalasztva a feliilet atiranyitasra keriil az e-iigyintézés feliiletére és a bejelentkeztetés is
automatikusan megtorténik. Ez a feliilet igy néz ki:
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Kiiratkozas nem tankdtelezettséget teljesitd

Beiratkozas kozepfoku intézmenybe - BKI joguiszonybdl - KNTTJ

Ugyinézés
Kulfoldon toltatt ideiglenes tanuimanyi idoszak

Folyamatban lévs Ggyek | Beiratkozas a magyar koznevelésbe - BMK | bejelentése - KTIT

I Beiratkozas nem tankotelezettséget teljesito | Magantanuldi jogviszony iranti kérveny bejelentése -
jogviszonnyal - BNTTJ MJIK

Atiratkozas intézmények koztt - AlK xir;dégtanuldl jogviszony iranti kérvény benyljtdsa -
IANULMANYOKKAL KAPCSOLATOS @IZONYI':I'VAN NYAL KAPCSOLATOS
UGYINTEZES UGYINTEZES

Osztaly vagy tanorai csoport valtoztatasi kérelem

benytitasa - OTCSK | Bizonyitvany- vagy torzslapmasodlat igénylése - BTI

lgazgatéi engedély didk mulasztasanak igazolaséra Személyes adatokban bekovetkezett véltozds
gondvisel&i kérelem benydjtasa - IEDM bejelentése - SZAV

Tanuldi mulasztas igazoldsa - TMGI

Tanuloi felmentésre, mentességre szolgald gondviseldi
kérelem benyujtasa - TFMGK

Kozosségi szolgdlat teljesitésérdl igazolds benydjtasa -
TKST

JoN4

Megjegyzés: Erre a feliiletre be lehet jelentkezni a Kréta feliiletetdl fiiggetlentil is a
https://eugyintezes.e-kreta.hu cimen a KRETA-ban hasznalt gondvisel6i felhasznaldi névvel
¢s jelszoval.



https://klik030645001.e-kreta.hu/
https://eugyintezes.e-kreta.hu/

2. 1épés: Az ligy elinditasa az e-ligyintézés feliiletén:

A Szent Marton Altaldnos Iskoliban indithaté leggyakoribb iigyek a Tanulmanyokkal
kapcsolatos iigyintézés részben talalhatok, ott kell a megfeleldt kivalasztani. A kivalasztas
utan mindegyiknél egy trlap jelenik meg a kovetkezo tartalmakkal:

UGY NEVE: Tanul6i mulasztas igazolasa

Ez az tigy akkor inditando, ha

1.
2.

w

6.
7.

az orvos dltal kiadott igazolast szeretné eljuttatni az iskolaba elektronikusan vagy

a sziiloi igazoldsa terhére (évente 3 nap) szeretne a gondviseldo benyujtani igazolast
vagy

hivatalos tavollétet szeretne bejelenteni (pl.: rendorségi, birosagi igazolas) vagy
palyavalasztasi célu igazoldst szeretne benyujtani (csak 8. évfolyamon évente 1
alkalommal)

iskolai hdzirendben rogzitett egyéb igazolast szeretne benyujtani (minden, ami a
tobbibe nem tartozik bele)

szolgaltatoi igazolast szeretne benyujtani (pl.: busz késése miatt)

kikerd birtokaban szeretné a mulasztast igazolni.

A tanul6 adatain tul - melyek automatikusan megjelennek - kotelezé megadni a mulasztas
kezdetét és végét valamint ki kell vélasztani, hogy milyen tipust igazolas benyujtasat
inditja. Ha orvosi igazolast valaszt ki, akkor csatolni kell az orvosi igazolast digitalizalva is
(legegyszerlibb lefényképezni). A kérelem indoklasa, bar nem kotelezd, de segitheti annak
konnyebb elbiralasat.
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Tanulo adatai

Tanul6 vezetékneve Tanulé keresztneve Tanulb oktatési azonositéja

A kérelmezett hidnyzas idotartama

Hianyzas kezdete * Hianyzas vege *

2018.11.12 B | 2018.11.16 8

lgazolas tipus

(® orvosiigazolas
O Gondviseldi igazolas

Kérelem indoklasa
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Gyermekam a feni iddszakban beteg volt, melyet a gyerekorvos igazolt.

Kotelezéen csatolandé dokumentumok

Orvosi igazolas *
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A kérelem a bekiildés el6tt az Elonézet gomb mogott megtekinthetd (egy pdf dokumentum jon
létre), s ha mindent rendben taldl, akkor a Bekiildés gombbal a kérelem bekiildhetd.
A kérelmet NEM kell nyomtatva is eljuttatni az iskolaba!

Az eclbiralasrol ezen a feliileten kap visszajelzést, aminck megjelenésérél e-mailben is
értesiti Ont a rendszer.

UGY NEVE: Igazgat6i engedély diak mulasztasanak igazolasara gondviseldi kérelem
benyujtasa
Ez az iigy akkor inditando, ha a sziiléi 1 napnal hosszabb iddszakra szeretné kikérni a

gvermekét az iskolabol.

A tanulé adatain tul - melyek automatikusan megjelennek - kotelez6 megadni a tavollét
kezdetét és végét. A kérelem indokldsa, bar nem kdtelezd, de segitheti annak konnyebb
elbiralasat.

Fontos, hogy ilyen tipust kérelem csak elére adhato be, azaz az adott napnal korabbi kezdetli
kérelem nem indithato.
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lgazgatoi engedeély diak mulasztasanak igazolasara gondviseldi kérelem benyujtasa
Kerelem

Tanulé adatai

Tanulo vezetékneve Tanuld keresztneve Tanuld oktatdsi azonositéja

A kérelmezett tavollét idotartama
Tavollét idStartamanak kezdete * Tavollét idotartamanak vége *
2018.11.16 B |2018.11.30 B8
Keérelem indoklasa
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Kérem engedalyezze gyermekem tavollétét a fenti iddszakra csaladi sielés miatt|

Csatolt dokumentumok

A kérelem a bekiildés el6tt az Elonézet gomb mogott megtekinthetd (egy pdf dokumentum jon
létre), s ha mindent rendben talal, akkor a Bekiildés gombbal a kérelem bekiildheto.
A kérelmet NEM kell nyomtatva is eljuttatni az iskolaba!

Az elbirdlasrol ezen a feliileten kap hatarozatot, aminek megjelenésérdl e-mailben is értesiti
Ont a rendszer.



UGY NEVE: Tanul6i felmentésre, mentességre szolgald gondviseldi kérelem benyujtasa

Ez az tigy akkor inditando, ha a testnevelés ordk egy részérol (maximum heti 2 ora) egyesiileti
igazoldssal szeretnének felmentést kérni

A tanulé adatain tal - melyek automatikusan megjelennek - kotelezé megadni felmentés
tipusat, a felmentés kezdetét és végét. A kérelem indoklasa, bar nem kotelezd, de segitheti

annak konnyebb elbiralasat.

Fontos, hogy testnevelés o6ra aloli felmentési kérelem esetén kotelezé csatolni az
egyesiileti igazolast.

Minta a testnevelés ora latogatdsa aldli részleges felmentésre:
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Tanuio vezetékneve Tanuld keresztneve Tanulo oktatasi azonositdja

Kérelem tipusa *
Felmentés testnevelés dra aldl (Egyesileti igazolassal) v
A sporttevékenység tipusa
(® Versenyszerien sporttevékenységet folytat
O Amatér sportszerzédés alapjan sportol
A kert felmentés kezdete A ket felmentés vége ©

2019.01.28 | |2019.05.03 8
Kérelem indoklasa
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Kérem engedélyezze a csalolt egyesilel igazolés alapjan a megadolt iddszakban & tesinevelés Orékbol 2 Ora 1dtogatdsa
3108 felmentését

Kotelezoen csatolando dokumentumok
Atanéyre ervényes versenyengedély

B sportigazolas.JPG

A kérelem a bekiildés el6tt az Elénézet gomb mogott megtekinthetd (egy pdf dokumentum jon
l1étre), s ha mindent rendben talal, akkor a Bekiildés gombbal a kérelem bekiildheto.
A kérelmet NEM Kkell nyomtatva is eljuttatni az iskolaba!

Az elbiralasrol ezen a feliileten kap hatarozatot, aminek megjelenésérdl emailben is értesiti
Ont a rendszer.



3. Iépés: A folyamatban 1év6 ligyek megtekintése:

Az elinditott Tigyek listdja a baloldalon 1év6 Folyamatban lévé tigyek meniipont alatt érhetok
el:

Folyamatban ko Ogyek

Folyamatban levo tigyek

Lezént Dgyek s jElenjenek meg
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Amennyiben egy iigy Déntés vagy Lezart statuszba kertilt, akkor érdemes Megtekinteni. A
megjelend oldalon a Hatdrozat fiilon tudja a gondviseld megnézni az igazgatdi dontést, ami a
Megtekintés gombra pdf-ben le is tolthetd.
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Igazgatoi engedély diak mulasztasanak igazolasara gondviseloi kérelem benyujtasa
(IEDM/037169/18/000001)

Bekiildés datuma Statusz Ugyintézd neve
2018.11.07.13:26 Lezart S

Kérelem Hatarozat

Hatarozat adatai

Hatarozat
Kérelem elfogadva

Az engedélyezett tavollét idotartama

Tavollét iddtartamanak kezdete Tavollét iddtartamanak vége
2018.11.09 2018.11.09

Dontés szovege

Hozzéjarulok. Felhivom a figyelmét a hianyzasok hazirendben szabalyozott kovetkezményeire,

A rendszer hasznalataval kapcsolatos kérdéseiket, kéréseiket az
igazgato@szentmartoniskola.hu cimre kiildhetik.
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